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UBND TỈNH ĐỒNG THÁP 

SỞ Y TẾ 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập – Tự do – Hạnh phúc 

Số:          /SYT-NVY Đồng Tháp, ngày         tháng     năm 2023 
V/v chấn chỉnh thái độ, y đức của 

nhân viên y tế  

 
 

              Kính gửi:  

- Bệnh viện tuyến tỉnh; 

- Trung tâm Y tế huyện, thành phố; 

- Bệnh viện Quân dân Y; 

- Bệnh viện tư nhân. 

 

Thực hiện Công văn số 1135/KCB-QLCL&CĐT ngày 29 tháng 08 năm 

2023 của Cục Quản lý Khám, chữa bệnh về việc xử lý thông tin báo chí, rà soát 

chấn chỉnh thái độ, y đức của nhân viên y tế; 

Nhằm bảo đảm duy trì công tác khám, chữa bệnh, chăm sóc sức khoẻ 

nhân dân, xây dựng hình ảnh tích cực về người thầy thuốc, sự tin tưởng của 

người dân đối với ngành y tế.  

Sở Y tế đề nghị Lãnh đạo đơn vị chỉ đạo thực hiện tốt các nội dung sau: 

1. Tăng cường công tác giám sát việc triển khai thực hiện các quy định về 

Quy tắc ứng xử của công chức, viên chức, người lao động làm việc tại các cơ sở 

y tế; Thường xuyên tổ chức tập huấn kỹ năng giao tiếp cho nhân viên y tế; Xác 

minh, điều tra, xử lý nghiêm các trường hợp vi phạm. 

2. Quán triệt phương châm “Lấy người bệnh là trung tâm”, đẩy mạnh 

triển khai hoạt động bảo đảm an toàn người bệnh với mục tiêu “Y tế trước tiên 

là không gây hại cho người bệnh”, hưởng ứng chủ đề Ngày An toàn người bệnh 

thế giới năm 2023 “Lắng nghe tiếng nói, tâm tư người bệnh”. 

Đề nghị các đơn vị thực hiện nghiêm túc các nội dung trên./. 

Nơi nhận:                                                                                                 
- Như trên; 

- BGĐ SYT (b/c); 

- Các phòng thuộc SYT; 

- Website SYT; 

- Lưu: VT, NVY.  

KT. GIÁM ĐỐC 

PHÓ GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

 

Tạ Tùng Lâm 
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